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Studienarbeit aus dem Jahr 2011 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Public Relations, Werbung,
Marketing, Social Media, Note: 1,7, Bankakademie Frankfurt e.V., Veranstaltung: Dynamische
Unternehmensorganisation, Sprache: Deutsch, Abstract: Die Werbung ist heutzutage allgegenwärtig, in jeder
Lebenssituation werden die Konsumenten damit konfrontiert. Durchschnittlich begegnen einem Kunden
täglich zwischen 2.500 bis 5.000 Werbebotschaften. Wenn man heute den Fernseher einschaltet,das Radio
anstellt oder ein Magazin aufschlägt, begegnet uns Werbung. Trotz eines hohen Werbebudgets nehmen die
Verbraucher, auf Grund der immensen
Informationsflut viele Werbebotschaften nicht wahr, oder empfinden sie als störend,weshalb die
Werbewirksamkeit unaufhaltsam sinkt.
Durch diese steigende Informationsflut gewinnt virales Marketing als Alternative zum Massenmarketing
zunehmend an Relevanz. Virales Marketing stellt sich somit die Aufgabe,für die Verbreitung von
Werbebotschaften verstärkt die sozialen Netzwerke von Konsumenten zu nutzen. Im Fokus des viralen
Marketings steht dabei die positive
Mund-zu-Mund Kommunikation. Die Intention der Unternehmen liegt darin, durch eine gezielte Ansprache
von Konsumenten eine epidemische Verbreitung von Informationen in Gang zu setzen und somit den
Verkaufserfolg zu steigern. 2 Um Kunden erfolgreich
anzusprechen, sollte man sich im Klaren sein, welche zentrale Rolle Mund-Propaganda heute spielt. Die
Meinung der Kunden über ein Produkt oder eine Dienstleistung, kann über Erfolg oder Pleite eines
Unternehmens mitentscheiden, zumal sich in Zeiten des Internets Informationen rasend schnell, wie ein
Virus verbreiten. Daher tritt virales Marketing zunehmend neben klassischer Werbung auf. Denn es ist eine
Illusion, dass Unternehmen die Botschaften die über sie kursieren unter Kontrolle halten könnten.
Vielmehr sollten Unternehmen Mund-zu-Mund Kommunikation bewusst einsetzen um den
Unternehmenserfolg zu gewährleisten. Ziel dieser Arbeit ist eine umfassende Beschreibung des Phänomens
„virales Marketing“ nicht als Vertriebskonzept, sondern als zusätzliche Möglichkeit der
Kommunikationspolitik.
Zu diesem Zweck wird virales Marketing zunächst begrifflich abgegrenzt.
Anhand einiger Fallstudien wird im weiteren Verlauf der Arbeit auf die Wirkungsweise des viralen
Marketings eingegangen. Darüber hinaus wird geklärt, weshalb sich das virale Marketing als beliebtes
Marketinginstrument durchgesetzt hat und welche Chancen und Risiken damit verbunden sind. Die Arbeit
wird mit einer kritischen Schlussbetrachtung abgeschlossen.
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From reader reviews:

Jonathan Garcia:

The book Virales Marketing (German Edition) gives you the sense of being enjoy for your spare time. You
may use to make your capable a lot more increase. Book can to be your best friend when you getting stress
or having big problem using your subject. If you can make reading a book Virales Marketing (German
Edition) to get your habit, you can get a lot more advantages, like add your own personal capable, increase
your knowledge about several or all subjects. You are able to know everything if you like available and read
a e-book Virales Marketing (German Edition). Kinds of book are several. It means that, science book or
encyclopedia or other folks. So , how do you think about this e-book?

Donald Chen:

Spent a free a chance to be fun activity to perform! A lot of people spent their free time with their family, or
all their friends. Usually they performing activity like watching television, about to beach, or picnic from the
park. They actually doing ditto every week. Do you feel it? Will you something different to fill your personal
free time/ holiday? May be reading a book can be option to fill your no cost time/ holiday. The first thing
you ask may be what kinds of e-book that you should read. If you want to try out look for book, may be the
e-book untitled Virales Marketing (German Edition) can be fine book to read. May be it may be best activity
to you.

Jessie Davis:

Your reading sixth sense will not betray you actually, why because this Virales Marketing (German Edition)
book written by well-known writer we are excited for well how to make book that can be understand by
anyone who all read the book. Written inside good manner for you, still dripping wet every ideas and writing
skill only for eliminate your own hunger then you still skepticism Virales Marketing (German Edition) as
good book not only by the cover but also by content. This is one e-book that can break don't judge book by
its deal with, so do you still needing another sixth sense to pick this!? Oh come on your examining sixth
sense already said so why you have to listening to a different sixth sense.

John Almanzar:

Are you kind of occupied person, only have 10 or maybe 15 minute in your day to upgrading your mind
ability or thinking skill even analytical thinking? Then you are experiencing problem with the book as
compared to can satisfy your short period of time to read it because this all time you only find publication
that need more time to be read. Virales Marketing (German Edition) can be your answer since it can be read
by you actually who have those short time problems.
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